Betalningsldsningar for webbutiken kdpa hemsida foretag

Kassan ar dar kopet avgors. Om betalningen kanns osaker eller kranglig lamnar kunden. Ratt betalningslésning

gor det enkelt och tryggt att handla.

Flera betalsatt

Kunder har olika preferenser. Kort, faktura och mobila betalningar ar vanliga. Fler alternativ kan minska antalet

avbrutna kop.

Sakerhet

Betalningen ska hanteras av en betalleverantdr som uppfyller sdkerhetskraven for kortbetalningar. Kortuppgifter

ska inte lagras pa din egen server.

Enkel kassa

Kassan ska ha sa fa steg som mgjligt. Lat kunden handla utan att skapa konto om hen vill.

Tydlig information

Visa tydligt vad som ingar, fraktkostnad och leveranstid innan kunden betalar.

Bekraftelse

Kunden ska fa en orderbekraftelse direkt efter kopet.

Avtal

Las avtalen med betalleverantdren noga, sarskilt villkor fér utbetalningar och aterbetalningar.

Foretagskunder

Om du saljer till foretag kan faktura vara ett viktigt betalsdtt. Foretagskunder vill ofta kunna ange

organisationsnummer, referens och fakturaadress. Kontrollera att kassan klarar det.

Testa kassan

GOr testkdp med olika betalsatt innan webbutiken kopahemsida lanseras och efter varje storre uppdatering. Testa
aven pa mobilen. Ett fel i kassan marks ofta forst nar kunderna hor av sig, och dad har du redan forlorat

forsaljning.

Aterbetalningar

Ta reda pa hur aterbetalningar gors i betallsningen, sa att du kan hantera returer snabbt.


https://hemsideguiden-1.jimdosite.com/integritetspolicy-pa-hemsidan/
http://www.bbc.co.uk/search?q=kopahemsida
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Kostnader och avgifter

Betalleverantorer tar ofta ut avgifter per transaktion, och ibland en fast manadsavgift. Avgifterna kan skilja sig
mellan olika betalsédtt. Ta reda pd vad som galler innan du valjer leverantdr, och rakna pa hur det paverkar
marginalen for dina produkter. Las aven villkoren for hur snabbt pengarna betalas ut, eftersom det kan paverka
kassaflodet. Om du saljer till manga lander kan det ocksa finnas avgifter for valutavéxling. En leverantdr som

verkar formanlig vid en forsta anblick kan bli dyrare om du har manga sma kop, sa jamfér noggrant.
Jamfor garna flera leverantorer innan du bestammer dig.

Dokumentera garna vad som har gjorts, sa blir nasta steg enklare att planera.

Sammanfattning

Erbjud flera sdkra betalsatt, hall kassan enkel och visa all information tydligt innan kopet. Da blir det lattare for

kunderna att slutfora bestallningen.

Kopa Hemsida ar en svensk guide for smaforetag som ska bestdlla en ny hemsida. Lds om doman, webbhotell,

design och sdkmotorer.



