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Fir viele Menschen, die auBerhalb von Ingolstadt leben, gestaltet sich der Zugang zu medizinischer
Fachversorgung oft als Herausforderung. Langere Anfahrtswege, volle Wartezimmer und zeitliche Einschrankungen
erschweren die regelmafBige Betreuung — besonders bei Facharztterminen. Hier setzt die Telemedizin an: Digitale
Angebote wie Online-Terminvereinbarung und Videosprechstunde kdénnen die Gesundheitsversorgung
flexibilisieren und erleichtern. In diesem Beitrag schauen wir uns an, wie Telemedizin bei einer facharzt entfernung
von mehreren Kilometern helfen kann, welche Chancen und Grenzen es gibt und worauf Sie bei der Nutzung

achten sollten.

Digitalisierung im Gesundheitswesen: Ein Uberblick

Die Digitalisierung macht auch vor dem Gesundheitssektor nicht halt. Moderne Technologien verandern

zunehmend, wie Patientinnen und Patienten medizinische Angebote wahrnehmen:

* Online-Informationen zu Krankheiten: Umfangreiche, leicht zugangliche Quellen ermoglichen erste

Recherchen und eine bessere Vorbereitung auf Arztbesuche.

® Online-Terminvereinbarung: Termine kdnnen bequem per Smartphone oder PC gebucht, verschoben oder

storniert werden — ganz ohne lastiges Telefonieren.

* Videosprechstunden: Arztliche Beratung und Untersuchung per Video-Call bieten eine deutlich héhere

Flexibilitat und sparen vor allem bei telemedizin lange anfahrt enorm Zeit und Aufwand.

Warum digitale Gesundheitsangebote gerade fiir Menschen auBerhalb von Stidten
relevant sind

Wohnorte auBerhalb gréBerer Stadte wie Ingolstadt bringen oft langere Wege zum néchstgelegenen Facharzt mit
sich. Die Fahrt im Auto, mit Bus oder Bahn kostet Zeit und manchmal auch zusatzliche Kosten - sei es flir Benzin,
Fahrkarten oder Parken. Gerade bei regelmaBigen Kontroll- oder Folgeterminen summiert sich dies schnell zu

einem erheblichen Aufwand.

Dank Telemedizin kénnen viele dieser Termine zumindest teilweise virtuell wahrgenommen werden. Insbesondere
zur Nachbesprechung von Befunden, Therapieverlaufen oder zur ersten Einschatzung eines gesundheitlichen

Problems ist die Videosprechstunde eine groBe Hilfe.



Online-Terminvereinbarung: Flexibel und zeitsparend planen

Die Mdglichkeit, Facharzttermine online zu vereinbaren, ist ein wichtiger Schritt Richtung mehr

Patientenfreundlichkeit. So funktioniert's:

1. Auf der Praxiswebsite oder Uber spezielle Portale wahlen Sie den Arzt, die gewiinschte Leistung und einen

passenden Termin aus.
2. Das System zeigt verfligbare Zeiten transparent an, was die Terminfindung einfacher macht.
3. Nach Bestatigung erhalten Sie oft eine Erinnerungsmail oder SMS — ideal, um keinen Termin zu verpassen.

Dieser Service entlastet sowohl Praxen als auch Patientinnen und Patienten und steigert die Planungssicherheit —

vor allem, wenn schnell auf gesundheitliche Veranderungen reagiert werden muss.

Videosprechstunde nutzen: Chancen und Grenzen

Wie lauft eine Videosprechstunde ab?

Eine Videosprechstunde erfolgt meist per gesicherter Videolbertragung, die Arzt und Patientin direkt miteinander
verbindet. Voraussetzungen sind ein internetfahiges Gerat (Smartphone, Tablet, PC) mit Kamera und Mikrofon,

sowie eine stabile Internetverbindung.

Wihrend des Videocalls kann die Arztin den Gesundheitszustand besprechen, Symptome beurteilen, Medikamente
anpassen oder technische Hilfsmittel empfehlen. Manchmal sind ergdnzende Laboruntersuchungen oder

personliche Untersuchungen vor Ort nétig, sodass die Videosprechstunde den personlichen Arztbesuch nicht

immer vollstandig ersetzt.
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Vorteile der Videosprechstunde bei langer Anfahrt
* Wegfall der Anfahrt: Die Fahrzeit zu Gberbriicken und Fahrtkosten zu sparen, ist fur viele Patienten ein
groBer Vorteil.

* Erhohte Flexibilitat: Termine lassen sich einfacher in den Alltag integrieren, etwa in der Mittagspause oder

von zuhause aus.

* Auch bei Infekten gefragt: Bei Erkdltungssymptomen oder leichtem Fieber konnen Patienten friih einen Rat

einholen, ohne andere Menschen anzustecken oder selbst in Wartezimmern zu sitzen.

Worauf sollte man achten?
e Seriositdt der Anbieter: Die Videosprechstunde sollte Uiber zertifizierte, datenschutzkonforme Plattformen
erfolgen. Informieren Sie sich, ob Ihre Praxis sichere Anwendungen nutzt.

e Verstandlichkeit der Gesundheitsinfos: Nutzen Sie Quellen, die gut verstandlich und fachlich fundiert sind,

gerade wenn digitale Informationen ergdanzend genutzt werden.

¢ Keine Preisangaben im Vorfeld: Vermeiden Sie Anbieter, die keine klaren Informationen zu mdéglichen

Kosten oder Gebihren geben — seridse Praxen kommunizieren diese transparent.

Online-Informationen zu Krankheiten - serios und hilfreich

Viele Menschen suchen vor oder nach einem Arztbesuch im Internet nach zuséatzlichen Gesundheitsinformationen.
Das ist grundsatzlich sinnvoll, birgt aber auch Risiken:

* Qualitat priifen: Achten Sie darauf, dass die Quellen vertrauenswirdig sind — zum Beispiel Webseiten von

Krankenkassen, medizinischen Fachgesellschaften oder 6ffentlichen Institutionen.

e Verstandlichkeit: Medizinische Fachtexte sind oft komplex; gute Portale erklaren Krankheitsbilder und

Therapieoptionen in verstandlicher Sprache.

¢ Kritische Hinterfragung: Nicht jede Internetseite ist wissenschaftlich fundiert oder neutral. Halten Sie bei

Symptomen und Behandlungsempfehlungen Riicksprache mit lhrem Arzt.

Fazit: Telemedizin entlastet bei langeren Anfahrten



Wer auBerhalb von Ingolstadt lebt und mit facharzt entfernung konfrontiert ist, profitiert zunehmend von
digitalen Gesundheitsangeboten. Die Kombination aus Online-Terminvereinbarung und Videosprechstunde

erleichtert den Zugang zu medizinischer Betreuung, spart Zeit und erhoht die Flexibilitat.

Telemedizin ersetzt nicht alle Arztbesuche, kann aber https://ingolstadt-nachrichten.de/panorama/wie-digitale-
gesundheitsangebote-die-medizinische-versorgung-in-ingolstadt-und-bayern-ergaenzen/ viele Kontakte
erganzen und gerade bei wiederkehrenden oder weniger akuten Fragestellungen eine echte Erleichterung sein.
Wichtig ist, dabei auf die Seriositat der Anbieter zu achten und keine kostenrelevanten Angaben im Vorfeld zu

ignorieren — denn Klarheit bei Gebihren und Leistung hilft, Vertrauen aufzubauen.

Nutzen Sie die Chancen der Digitalisierung fiir Ihre Gesundheitsversorgung und gestalten Sie die medizinische

Betreuung in lhrem Alltag flexibler und komfortabler — ganz ohne stundenlange Anfahrten.
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