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Mistr domacich siuzet

Vse pro vas domov
na jednom misté

Spolehlivé sluzby
v Praze a Brné

KdyZ se doma néco pokazi, malokdy je to katastrofa. SpiS§ drobnost, kterd ale umi zbytecné rozhodit cely den.
Kfivé povésena police, vrzajici podlaha, diez, ktery uz potrebuje vyménit, nebo strop, ktery by si zaslouzil novy
natér. V takovych chvilich ¢lovék obvykle nechce resit velkou rekonstrukci ani obvolavat nékolik rlznych
remeslnik{. Chce prosté nékoho, kdo pfijede, zhodnoti situaci a udéla praci rychle, Cisté a bez zbytecného

okazalého dramatu. Pravé tady dava smysl sluzba, kterou lidé hledaji pod pojmem Hodinovy manzel v Praze.

V praxi nejde jen o ,nékoho na Sroubovak”. Dobre fungujici hodinovy manzel je kombinace zruc¢nosti, prakti¢nosti
a schopnosti vyresit vice drobnych Ukoll najednou. U bézné domacnosti je to Casto cennéjsi nez slozity zasah
odbornika, ktery pfijede na jednu véc, a pfitom by klidné zvladl i dalsi drobnosti, kdyby na né mél ¢as a vybaveni.

DUm i byt pak neplsobi jako soubor nedodélkd, ale jako prostor, ktery zase funguje.

Proc lidé v Praze tak casto sahaji po jedné univerzalni sluzbé

Praha ma své specifikum. V jednom byté resite malé opravy po najemnicich, v dal$im starsi vybaveni, které uz ma
za sebou vic let, nez by bylo zdravé. Jinde zase potrebujete jen béZznou montaz, protoze novy nabytek, spotrebic
nebo doplnék do interiéru bez odborné ruky nechtéji spolupracovat. A pravé v tom je sila sluzby typu hodinovy
manzel Praha / Brno, alespon podle toho, jak ji popisuji samotni poskytovatelé domacich sluzeb. Nepomaha jen
s jednim oborem, ale s celym balikem praktickych Ukon, které se doma porad vraceji.

Uz samotna predstava, Ze je potfeba na kazdy detail jiny kontakt, je pro mnoho lidi unavujici. Zvlast kdyz jde o
mensi zakazky. Malif na dvé stény, montér na polici, instalatér na dfez, dalsi clovék na podlahu, dalsi na
zavéreCnou Upravu. Nejenze to zabere Cas, ale vysledkem byva i chaos v koordinaci. V. momenté, kdy se podafi
spojit vice drobnych Uprav v byté do jedné navstévy, se prace doma zpravidla zrychli a zlevni i v nepfimém

smyslu, protoZe odpadne opakované domlouvani termin(i a ¢ekani.

Co si pod sluzbou hodinového manzela realné predstavit

Z dostupnych informaci je patrné, ze MistrHouse plsobi v Praze i Brné a funguje jako online platforma domacich
sluzeb. Poptavky zpracovava vlastnim IT systémem a predava je ovérenym servisnim partnerdm, ktefi maji
smlouvy o spolupraci. To je dllezity detail, protoze u podobnych sluzeb neni nejcenné;jsi jen samotna prace, ale i

zpUsob, jakym je organizovana. Kdyz je proces prehledny, klient presnéji vi, co objednava a co muze cCekat.

U ,hodinového manzela” byva nejvétsi pridanou hodnotou Siroky zabér. Ne kazdy problém doma patfi do
specializovaného servisu. Casto jde o bézné Ukoly, které zvladne zkuseny femeslnik bez toho, aby bylo nutné
objednavat samostatnou firmu na kazdou polozku. Typicky sem patfi montaz polic, montaz zrcadla, montaz TV
drzaku, mensi opravy podlah nebo prace, které souviseji s povrchovou Upravou interiéru. Z pohledu klienta je
vyhodné, kdyz jeden clovék nebo jeden tym zvladne v rdmci jedné navstévy vic Cinnosti, protoze se tim Setfi cas i

energie.



Je ale dobré mit realistickd ocekavani. Hodinovy manzel neni kouzelnik a zazraky na pockani nevyresi vsechno. U
navstéva nebo specifictéjsi odbornik. Dobra sluzba to ale umi fict oteviené. A pravé to je znamka profesionality,
ne slabosti.

Drobné upravy v byté, které udélaji nejvétsi rozdil

Nékteré prace jsou na prvni pohled malé, ale jejich dopad je prekvapivé velky. Kdyz je dobfe namontovana police,
cely pokoj zacne pusobit uklizenéji. Kdyz je zrcadlo usazené presné, prostor dostane rad a lehkost. Kdyz se opravi

podlaha, i obycejnd mistnost vypada hned Iépe udrzované. Proto maji drobné Upravy v byté takovy vyznam.

Velmi casto jde o zasahy, které clovék dlouho odklada, protoze ,to jesté drzi”. Jenze pravé tyto malickosti se
hromadi. Uvolnény spoj, uhnuta lista, nedotazeny prvek, drobna nerovnost na podlaze nebo prasklina v povrchu.
Kazda z téchto véci je sama o sobé drobn4, ale dohromady umi vytvaret dojem neporadku nebo zanedbanosti.
Profesionalni pomoc ma v takovém pripadé smysl i tehdy, kdyz nejde o velky zasah.

Podobné je to s béznym provozem bytu. Kdyz se ma& namontovat TV drzak, je zasadni nejen estetika, ale i
bezpecnost a spravné uchyceni. U zrcadla zase zaleZi na rovnosti, vysce a stabilité. U polic se fesi nosnost, roztec i
to, aby celek nepUsobil provizorné. Vsechny tyto Ukoly vypadaji jednoduse, dokud se nedélaji ve vlastnim byté a s

vlastnim nabytkem, na ktery se clovék nechce zbytecné zlobit kvili chybé v méreni.

Malirské prace a malovani stropu, kdyz interiér potrebuje novy dech

Zvlastni kapitolou jsou Malifské prace. Ty byvaji ¢asto podcenované, pfitom pravé barva a Cistota stén dokazou
zménit atmosféru bytu rychleji nez novy kus nabytku. U stropu je to jesté vyraznéjsi. Malovani stropu byva prace,
kterou lidé odkladaji nejdéle, protoze je nepohoding, pracna a clovék se po ni nerad ohybéa do krku jesté druhy
den. O to vétsi smysl dava svéfit ji nékomu, kdo s podobnymi zasahy pocita a umi si prace rozvrhnout tak, aby

vysledek plsobil rovhomérné.

U malovani je dobré pocitat i s tim, Ze nejde jen o samotny natér. Rozhoduje pfiprava podkladu, zakryti prostoru
a peclivost pri dokoncovani detaild. Kdyz se to udéla dobre, byt neplsobi jen nové, ale i Cistéji a svétleji. V praxi
byva house znat rozdil mezi rychlym premalovanim a skutecné peclivé provedenou zakazkou. A ten rozdil vidite

hned, jak slunce poprvé dopadne na sténu.

Montaze, které vypadaji jednoduse, ale rozhoduji o kazdodennim
komfortu

Moderni doméacnost stoji na detailech. Nékdo potiebuje sestavit Ulozné feseni, jiny pfidélat televizor na sténu,
dalsi zasadit zrcadlo do chodby tak, aby dobre slouzilo a neprekazelo. Montaz polic patfi mezi typické zakazky,
které vypadaji jako ,par Sroub(”, ale bez spravného naradi a zkusenosti se umi zménit v nekonecné premérovani.
U Montaz TV drzaku je zase dulezité zohlednit typ stény, umisténi v prostoru i to, zda ma byt vysledek prakticky

pro sledovani televize, nebo spis elegantni na pohled.

Stejna logika plati pro Montaz zrcadla. Zrcadlo v predsini nebo v koupelné je jeden z téch prvkd, které ¢lovék
vniméa dennég, casto bez povsimnuti, ale jakmile je Spatné umisténé, rusi cely prostor. Nékdy staci par centimetrd,
aby mistnost pUsobila seviené, nebo naopak otevrenéji. Pravé u podobnych drobnosti se pozna femeslna jistota.
Nejen Ze véc drzi, ale také sedi do prostoru.

A pak jsou tu kuchynské ukony, které maji velky prakticky dopad. Montaz diezu v kuchyni neni kosmeticka

zalezitost. Jde o véc, ktera ovliviuje kazdodenni pouzivani kuchyné. Pokud je montaz provedena presné, clovék o


http://www.bbc.co.uk/search?q=house

ni vlastné ani nevi. Pokud ne, pfipomina se pfi kazdém myti nadobi. To je typicka hranice mezi dobrou a $patnou

praci: u té spravné si na ni za tyden uz nikdo nevzpomene.

Podlahy, dlazba a laminat, tedy prace, které méni charakter mistnosti

Kdyz prijde na Opravy podlah, byva rozumné necekat pfilis dlouho. Podlaha je nejvic namahana &ast interiéru a i
mensi poskozeni se postupné zhorsuje. Nékdy staci lokalni zasah, jindy je potfeba promyslet vétsi opravu, aby se
problém dal nesifil. U podlah plati, ze kratké odkladani se casem prodrazuje, protoze se do poskozeného mista

dostava dalsi vlhkost, prach nebo se zavada rozsifuje do $irsi plochy.

Podobné se vyplati fesit i Pokladka dlazby a Pokladka laminatu s dostate¢nou peclivosti. Dlazba ma své naroky
na presnost a rovinu, laminat zase vyzaduje spravné napojeni a logické vedeni v prostoru. Kazda z téchto praci
ma sva specifika a neni dobré ji ziednodusovat na ,staci to polozit”. Vysledek je vidét okamzité, ale jeho kvalita se
pozna az pfi dlouhodobém pouzivani. Dobre poloZena podlaha slouzi bez pfipominek, Spatné polozena se ozyva

pfi kazdém kroku.

U podobnych zakazek je navic Montaz polic ddlezité promyslet navaznost praci. Nékdy dava smysl nejdriv
dokoncit opravy stén nebo malovani a az potom resit podlahu ¢i montéaze. Jindy je postup presné opacny.
Zkuseny clovék umi poradit, v jakém poradi prace déla nejmensi neporadek a nejvétsi uzitek. A to je presné ten

typ praktické rady, kvili kterému se podobné sluzby vyplati.

Jak funguje objednavka a proc na systému zalezi

U domacich sluzeb neni dulezité jen to, co se provede, ale i jak hladce probéhne cely proces. MistrHouse uvadi,
ze v Praze funguje jako online platforma a poptavky zpracovava pres vlastni IT systém. Zakaznik se tak
neprobojovava chaosem nékolika telefonatll, ale prochazi organizovanym procesem, ktery predava zakazku
ovéfenym servisnim partnerdm. V praxi to znamena, ze se prace nepredava nahodné, ale v ramci fungujici

spoluprace.

Z pohledu klienta je tohle dullezité hned z nékolika dlvodu. Jednak se lépe hlida termin, jednak je jasnéjsi, kdo
zakazku prevezme. U drobnych praci byva casto nejvétsim problémem domluva. Ne Ze by bylo nemozné sehnat
nékoho na montaz nebo opravu, ale sehnat nékoho vcas a bez zbyte¢né administrativy uz byva jina véc.

Systémové zpracovani poptavky proto neni marketingovy detail, ale skutecna prakticka vyhoda.

MistrHouse podle dostupnych informaci plsobi v Praze i Brné, takze se neomezuje jen na jedno mésto. To je pro
klienta cenné i z hlediska standardu sluzeb. Kdyz firma pracuje ve vice lokalitach, byva vétsi tlak na organizaci,
presnost a konzistentni postup. Zakaznik se pak vice opird o to, co je v nabidce skutecné uvedeno, ne o

nahodnou domluvu mezi jednotlivymi zakazkami.

Platba, domluva a drobnosti, které délaji profesionalni dojem

Na strance vénované uklidu MistrHouse uvadi, ze po dokonceni prace je mozné platit hotové femeslnikovi,
kartou nebo bankovnim prevodem. Uz samotna nabidka vice zpUsobl platby pusobi prakticky. Kazdy ma doma
jiny zpUsob organizace, nékdo preferuje hotovost, jiny kartou, dal$i chce mit vSe pres prevod. U sluzeb

provadénych v byté nebo domé je pohodli u platby stejné dulezité jako pohodli pfi samotné praci.

Stejné podstatné je i to, Ze firma zminuje kontrolu vysledku po dokonceni prace. To je drobnost, ktera ale Casto
rozhoduje o celkové spokojenosti. U domacich oprav se ¢lovék nechce vracet k detaildm, které mély byt hotové
napoprvé. Zkuseny pfistup znamena, ze se po provedeni zasahu vysledek projde, ovéfi a doladi. Neni to zadna

velka slavnost. Je to prosté femeslna poctivost.


https://mistrhouse.cz/cz

Kontaktni Udaje, které jsou k dispozici na verejném profilu, ukazuji house také na konkrétni zazemi firmy v Praze.
U podobnych sluzeb je dobré, kdyz si klient mize ovéfit zakladni kontaktni bod a nefesi anonymni Cislo bez
navaznosti. Dlvéryhodnost v tomto oboru nestoji na slovech, ale na tom, zda vSechno zapada do sebe, od

komunikace pres realizaci az po zavérecné predani prace.

Kdy dava hodinovy manzel nejvétsi smysl

Nejvétsi smysl ma tehdy, kdyz se doma sejde nékolik mensich Ukold, které samostatné nevypadaji naléhavé, ale
dohromady zdrzuji a otravuji. Kdyz potrebujete opravit drobnost v obyvaku, povésit zrcadlo v chodbé,
zkontrolovat podlahu a zaroven doplnit mensi malifské prace, je univerzalni pomoc casto nejpraktictéjsi volba.

Misto nékolika rdznych terminG a kontaktl prichazi jeden domluveny zasah, ktery da byt znovu do poradku.

Sluzba typu hodinovy manzel cena nebo hodinovy manzel cenik je pro lidi dllezitéa i proto, Ze hledaji
prehlednost. Nejde jen o ¢astku samotnou, ale o to, aby odpovidala rozsahu prace, ¢asu a vysledku. U mensich
zakazek byva vyhodné, kdyz jsou podminky srozumitelné predem a nevznikaji zbyte¢nd nedorozuméni. Cena se
pak neporovnava jen podle cifry, ale i podle toho, co vSechno je v ni zahrnuto, jak je sluzba organizovana a jak

spolehlivé probéhne.

U domécich Uprav je nakonec nejcennéjsi klid. Ne ten pasivni, kdy se na zavady jen hledi, ale klid z dobre hotové
prace. Kdyz je v byté néco opraveno, namontovano nebo vymalovano tak, jak méa byt, ¢clovék to citi pokazdé, kdyz
projde kolem. Doma se lépe Zije v prostoru, ktery neni provizorni. A pravé proto maji podobné sluzby v Praze své

pevné misto. Pomahaji totiz nejen s opravami, ale i s béznym pocitem, ze domacnost zase funguje tak, jak ma.
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